POLITYKA PRYWATNOSCI
1. PODSTAWY

1.1 Niniejszy dokument stanowi opis polityki prywatnosci zawartej na stronie internetowej pod adresem
www.spoldzielniamuzyczna.com , ktorych administratorem jest Stowarzyszenie Spotdzielni Muzycznej
z siedziba w Krakowie, 31-529 Krakow, ul. Kopernika 19 (Stowarzyszenie Spotdzielni Muzycznej).

1.2. Celem Polityki jest okreslenie zasady, sposobu przetwarzania oraz wykorzystywania
danych 1 informacji pochodzacych od uzytkownikow strony internetowej, a takze zawiera
informacje dotyczace uprawnien osob fizycznych w odniesieniu do udostgpnionych przez nich
danych osobowych.

1.3. Prosimy o doktadne zapoznanie si¢ z tre$cig niniejszej polityki. Wchodzac na te strone lub
korzystajac z niej 1 przesytajac nam jakiekolwiek dane osobowe uzytkownik akceptuje warunki
niniejszej polityki prywatnosci.

1.4. Prosimy o zwrOcenie uwagi, ze opuszczajac niniejsza stron¢ (np. przechodzac za pomoca linku
na stron¢ znajdujaca si¢ w innej domenie), uzytkownik przechodzi w obszar, gdzie nie obowigzuje
niniejsza polityka prywatnos$ci. Stowarzyszenie Spotdzielni Muzycznej nie ponosi odpowiedzialno$ci
za zasady polityki prywatno$ci obowigzujace na stronach obstugiwanych przez inne podmioty.

1.5. Podstawa prawna przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. a Ogdlnego
Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych (RODO).

2.ZASADY OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH

Stowarzyszenie Spotdzielni Muzycznej jest administratorem danych osobowych podawanych
przez uzytkownikow na stronie www.spoldzielniamuzyczna.com.

Stowarzyszenie Spotdzielni Muzycznej doklada szczegdlnej staranno$ci, aby wszelkie dane osobowe
byly przetwarzane zgodnie zcelem, dla ktorych zostaly zebrane i wykorzystywane stosownie
do zakresu udzielonych zezwolen (zgod) oraz obszaréw przetwarzania dozwolonych prawem.

3. CEL ORAZ CZAS PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

Administrator danych osobowych przetwarza dane osobowe w nastepujacych celach, zakresie

oraz przez wskazany czas:

e Podjecia dziatan przed zawarciem umowy na zadanie uzytkownika (np. zalozenie konta), tj. dane
podane w formularzu newslettera, tzn. adres e-mail oraz ustanowione hasto, a jezeli rejestracja
nastepuje przy zakupie zbieramy imi¢ i nazwisko;

e ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen oraz obrony przed roszczeniami mozemy przetwarzac
dane osobowe podane przy zakupie Towarow lub zatozeniu Konta oraz inne dane niezbe¢dne do
udowodnienia istnienia roszczenia lub ktoére wynikaja z wymogu prawnego, nakazu sgdowego lub
innej procedury prawnej na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO — do czasu przedawnienia roszczen
lub zakonczenia postgpowania;


http://www.spoldzielniamuzyczna.com/

e Rozpatrywania reklamacji, skarg i wnioskow oraz odpowiedzi na pytania Klientow, przetwarzamy
podane dane osobowe w wiadomosci w celu udzielenia odpowiedzi na pytania oraz niektore dane
osobowe podane w Koncie, jak rowniez dane dotyczace zamowienia Towaru iinnych
$wiadczonych przez nas Ustug bedace przyczyna reklamacji, skargi czy wniosku oraz dane zawarte
w dokumentach dotaczonych do reklamacji, skarg i wnioskow - art. 6 ust. 1 lit. b RODO, art. 6 ust.
1 lit. ¢ RODO, art.6 ust. 1 lit. f RODO — do czasu udzielenia odpowiedzi na zapytanie lub realizacji
reklamacji;

e Marketingu naszych Towarow i Ustug, w tym realizacji newsletteru na podstawie zgody — art. 6
ust. 1 lit. a RODO — do czasu zakonczenia prowadzenia ustugi newsletter lub do momentu
wycofania zgody;

e Prowadzenia oficjalnych profilow Stowarzyszenie Spoldzielni Muzycznej w serwisach
spotecznosciowych YouTube, Facebook i Instagram — w przypadku podjecia interakcji przez
uzytkownika (np. dodania komentarza, polubienia, udostgpnienia lub innej formy aktywnosci),
przetwarzamy dane osobowe takie jak identyfikator uzytkownika, tre$¢ komentarza, reakcje oraz
wizerunek — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO — do czasu zakonczenia dziatalnosci tych profili
lub usunigcia aktywnosci przez uzytkownika.

4.BEZPIECZENSTWO
I PRZECHOWYWANIE INFORMACJI

4.1 Stowarzyszenie Spotdzielni Muzycznej zapewnia bezpieczenstwo danych osobowych dzieki
odpowiednim $rodkom technicznym i organizacyjnym, majagcym na celu zapobiezenie bezprawnemu
przetwarzaniu danych oraz ich przypadkowej utracie, zniszczeniu oraz uszkodzeniu.

4.2 Stowarzyszenie Spotdzielni Muzycznej doktada szczegdlnej staranno$ci, zeby informacje osobowe
byly:

e zgodne z prawem, rzetelne i przejrzyste,

e zbierane w konkretnych iprawnie uzasadnionych celach inieprzetwarzane dalej w sposob
niezgodny z tymi celami;

e adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbgdne do celow, w ktorych sa przetwarzane;

e prawidlowe i w razie potrzeby uaktualniane;

e przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktorej dane dotycza, przez okres
nie dluzszy niz jest to niezb¢dne dla celow, w ktorych dane te sg przetwarzane;

e przetwarzane w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych;

e 7z zachowaniem zapewnienia realizacji praw osob, ktorych dane dotycza;

e nie transferowane bez odpowiedniej ochrony do krajow poza Europejski Obszar Gospodarczy lub
organizacji migdzynarodowych.

5. POZYSKIWANIE DANYCH

5.1 Gromadzac jakiekolwiek dane osobowe Stowarzyszenie Spotdzielni Muzycznej zapisuje skad po raz
pierwszy zostaly one pozyskane.

5.2 Podczas korzystania z zasobow stron internetowych zarzadzanych przez Stowarzyszenie Spotdzielni
Muzycznej — gromadzone sginformacje o uzytkownikach za posrednictwem plikow takich jak
“cookies”. Cookies — mate pliki tekstowe przenoszone ze strony internetowej i przechowywane
na twardym dysku komputera uzytkownika uzywane dla dostosowania tresci i ustug do indywidualnych
potrzeb oraz zainteresowan uzytkownikow serwisu Stowarzyszenie Spotdzielni Muzycznej. Pozwalaja
one stronie ‘zapamie¢tac”, kim jesteS. Uzytkownik moze w kazdej chwili wylaczy¢ w swojej
przegladarce opcj¢ przyjmowania cookies, jednakze efektem takiej zmiany moze by¢ utrata mozliwosci



korzystania ze strony Stowarzyszenie Spoldzielni Muzycznej. Szczegéty dotyczace uzytkowania
plikow cookies okreslone zostaty w ,,Polityce plikow cookies”.

6. PRAWA UZYTKOWNIKA

6.1 Stowarzyszenie Spoldzielni Muzycznej respektuje przystugujace kazdej osobie uprawnienia
zwigzane z przetwarzaniem jej danych osobowych. W szczegoélnosci kazdej osobie, ktorej dane
sg przetwarzane przystuguje prawo:

uzyskania informacji o przetwarzaniu jej danych osobowych,

prawo dostepu do danych, zadania ich sprostowania, uzupetnienia i zmiany,

prawo do usunigcia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),

prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

prawo do przenoszenia danych

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych w usprawiedliwionych celach Stowarzyszenie
Spoldzielni Muzycznej jako administratora danych, w tym marketingu bezposredniego jego
produktéw 1iustug oraz profilowania, atakze prawo do niepodlegania decyzji, ktora opiera si¢
wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu.

6.2. Stowarzyszenie Spoldzielni Muzycznej a zastrzega, ze w przypadku braku mozliwosci
bezwzglednej identyfikacji osoby, na przykltad w zwiazku z zakresem podanych przez nig danych, moze
odmowi¢ podjecia dzialan na zadanie osoby, ktorej dane dotycza informujgc o tym tg osobg, chyba
ze osoba ta dostarczy dodatkowych informacji pozwalajacych ja zidentyfikowac.

6.3. Stowarzyszenie Spoldzielni Muzycznej informuje, Ze nie ma on obowigzku usunig¢cia danych
(,,prawa do bycia zapomnianym”) w przypadku, gdy przetwarzanie jest niezbgdne do:

e korzystania z praw 1 wolno$ci wypowiedzi i1 informacji,

e wywigzania si¢ z prawnego obowigzku przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa polskiego, lub
wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym,

e celow archiwalnych w interesie publicznym, celéw badan naukowych lub historycznych lub celow
statystycznych,

e do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

6.5. W razie wniesienia przez Uzytkownika sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania w celach

marketingowych, profilowania lub wobec przekazywania danych osobowych innemu

administratorowi danych, sprzeciw jest uwzgledniany. Administrator danych moze jednak

pozostawi¢ w zbiorze dane identyfikujace osobe fizyczna wylacznie w celu uniknigcia

ponownego wykorzystania danych tej osoby w celach objetych sprzeciwem.

6.6. Uzytkownik moze skorzysta¢ z prawa do informacji i dostepu do danych, nie czgséciej niz
raz na 6 miesigcy. Na wniosek osoby, ktorej dane dotycza, administrator danych jest
obowigzany, w terminie 30 dni, udzieli¢ koniecznych informacji.

6.7. Aby moc zrealizowac¢ ktore$ z powyzszych uprawnien przystugujacym osobom fizycznym,
prosimy o bezposredni kontakt poprzez wystanie wiadomos$ci naadres e-mail:
info@spoldzielniamuzyczna.com lub listownie na adres naszej siedziby.

7. ZAKRES UDOSTEPNIANIA DANYCH
O UZYTKOWNIKACH

Stowarzyszenie Spoldzielni Muzycznej o$wiadcza, Ze nie sprzedaje inie uzycza zgromadzonych
do przetwarzania danych osobowych uzytkownikow innym osobom lub instytucjom, chyba, ze dzieje



si¢ to za wyrazng zgoda lub na zyczenie uzytkownika (tak jak korzystanie zustugi newslettera
realizowanego przez Freshmail), albo tez na zadanie uprawnionych na podstawie ustawy organow
panstwa na potrzeby prowadzonych przez nie postgpowan lub dziatan zwigzanych z bezpieczenstwem
lub obronnoscia, dla okreslonych prawem zadan realizowanych dla dobra publicznego, gdy jest
to niezbgdne do wypelnienia prawnie usprawiedliwionych celow Spoétdzielni Muzycznej Contemporary
Ensemble.

8. PLIKI COOKIES

Wykorzystujemy nastgpujace rodzaje plikow cookies:

e Cookies sesyjne: wykorzystywane przez czas trwania sesji w danej przegladarki, po
czym trwale usuwane z pamigci urzadzenia
e Cookies trwale: przechowywane w pamigci Twojego urzadzenia koncowego do
momentu ich wygasnigcia lub skasowania (za pomoca ustawien swojej przegladarki,
mozesz usung¢ trwate cookies lub dostosowac czas ich przechowywania).
Wykorzystujemy wtasne pliki Cookies w celu:

e zapewnienia podstawowych funkcjonalnos$ci naszej strony, w tym m.in. dostosowania
strony do urzadzenia z ktdrego korzystasz oraz do utrzymania sesji w czasie Twojego
korzystania ze strony (niezbgdne cookies),

e zapewnienia jak najlepszej funkcjonalnosci strony oraz dostosowania jej do Twoich
potrzeb 1 preferencji, m.in. w zakresie zapami¢tywania Twoich preferencji dot.
prywatnos$ci, czy automatycznego wypetiania udost¢pnionych formularzy
(funkcjonalne cookies) oraz

e prowadzenia anonimowych statystyk i wewnetrznych analiz, ktéore pomagaja nam
zrozumie¢, w jaki sposob uzytkownicy korzystaja z portalu, co umozliwia ulepszanie
jego struktury 1 zawartos$ci (analityczne cookies).

Dodatkowo, korzystamy takze z analitycznych plikow cookies i marketingowych plikow
cookies, tj. plikow umozliwiajacych dostarczanie uzytkownikom ofert, komunikatéw i tresci
reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan na podstawie profilowania,
pochodzacych od zewngtrznych dostawcow:

e Google Analytics - narzedzie obslugiwane przez spotke Google Ireland Limited
(Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia) w celu analizy sposobu korzystania
z witryny internetowej przez uzytkownikow, tworzenia statystyk 1 raportow
dotyczacych funkcjonowania witryny. Zebrane dane nie s3 wykorzystywane przez
Google do identyfikacji uzytkownika ani w jakikolwiek sposdb zestawiane z innymi
danymi w celu umozliwienia identyfikacji. Szczegdlowe informacje o zakresie i
zasadach przetwarzania danych w zwiagzku z wykorzystywaniem Google Analytics, a
takze informacje o mozliwo$ciach zarzadzania informacjami, ktére b¢da udostgpniane
Google podczas Twojego korzystania z naszej witryny, znajdziesz tutaj — Polityka
prywatnosci Google.




Google Tag Manager (Menedzer Tagéw) — narzedzie obstugiwane przez spotke
Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia),
wykorzystywane w celu zarzadzania tagami, czyli niewielkimi fragmentami kodu,
dzigki ktorym uzyskujemy dodatkowe informacje analityczne o zachowaniu
uzytkownik6w na naszej stronie internetowej, co pozwala nam doskonali¢
funkcjonalno$ci i struktur¢ naszej strony. Dane wykorzystywane przez Menedzer
Tagéw Google przetwarzane sg zgodnie z Polityka prywatnosci Google.

YouTube — narzedzie obshugiwane przez Google Ireland Limited (Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irlandia), wykorzystywane do odtwarzania osadzonych
materiatéw wideo na stronie internetowej oraz analizy interakcji uzytkownika z tymi
materialami. Pliki cookies stosowane przez YouTube umozliwiaja zapamigtanie
preferencji odtwarzania (takich jak jako$¢ wideo czy autoodtwarzanie), gromadzenie
anonimowych statystyk dotyczacych ogladalnosci oraz — w przypadku zalogowania
uzytkownika w serwisach Google — personalizacj¢ wyswietlanych tresci i reklam.
Szczegdtowe informacje o zasadach przetwarzania danych przez YouTube dostgpne sa
w Polityce prywatnosci YouTube.

Piksel Meta — narzedzie obslugiwane przez Meta Platforms Ireland Limited, Block J,
Serpentine Avenue, Dublin 4, Irlandia, ktére umozliwia monitorowanie dziatan
podejmowanych przez uzytkownikéw 1 mierzenie skutecznosci reklam
remarketingowych i retargetingowych wys$wietlanych na portalu Facebook.com i
Instagram.com.  Szczegotowe informacje o przetwarzaniu danych i1 zasadach
wys$wietlania reklam przez Meta znajdziesz w Polityce Prywatno$ci Meta.

W kazdej chwili mozesz takze zmieni¢ ustawienia przegladarki internetowej decydujace

o uzyciu plikéw cookie. Informujemy jednak, ze ograniczenia stosowania plikow cookie moga
wptyna¢ na funkcjonalno$¢ Serwisu. Instrukcje zmiany ustawien sa dostepne pod adresem:

Chrome
Firefox

Internet Explorer

Edge

Opera

Safari

Jezeli korzystasz z innej przegladarki, informacje o sposobach obstugi plikéw cookies i panel
modyfikacji ich ustawien dostepne sa w ustawieniach przegladarki internetowej. Wigcej
informacji o plikach cookie dostgpnych jest wsekcji ,,pomoc” w menu przegladarki

internetowe;.


https://www.youtube.com/howyoutubeworks/privacy/
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
https://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
https://support.microsoft.com/pl-pl/office/w%C5%82%C4%85czanie-plik%C3%B3w-cookie-6b018d22-1d24-43d9-8543-3d35ddb2cb52
https://support.microsoft.com/pl-pl/office/w%C5%82%C4%85czanie-plik%C3%B3w-cookie-6b018d22-1d24-43d9-8543-3d35ddb2cb52
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/
https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/
https://support.apple.com/pl-pl/105082
https://support.apple.com/pl-pl/105082

varso

9. ZMIANY DOTYCZACE POLITYKI
PRYWATNOSCI

Na zmiany w polityce ochrony prywatnos$ci Stowarzyszenia Spotdzielni Muzycznej moga
mie¢ wpltyw zmiany w sferze ustawodawczej w zakresie ochrony danych osobowych, a takze
inne czynniki. O wszelkich zmianach klienci iuzytkownicy zostang bezzwlocznie
poinformowani na naszej stronie internetowej. W przypadku zmiany obowigzujacej polityki
prywatno$ci wprowadzone zostang odpowiednie modyfikacje do powyzszego zapisu.

10. PRAWO DO SKARGI

W kazdym przypadku uznania, ze jej prawa wynikajace z przepisdw prawa i niniejszej polityki
prywatnosci sg naruszane osobie fizycznej przystuguje prawo do wniesienia skargi do Urzgdu
Ochrony Danych Osobowych.



